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Ogretmenlerde aile iletisim doyum diizeylerinin incelenmesi amaciyla yapilan
arastirmada nicel arastirma yoOntemlerinden tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin
orneklemi 2022-2023 egitim O6gretim yi1linda Malatya ilinde bulunan okullarda gérev yapmakta
olan 300 dgretmendir. Arastirmada veri toplama araci olarak Aile Iletisim Doyumu Olgegi
kullanilmistir. Arastirma verileri SPSS 24.0 istatistiksel veri analiz programi ile analiz
edilmistir. Analizlerde anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak alimmustir. Ogretmenlerin yaslari ile aile
iletisim doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Ogretmenlerin
cinsiyetleri ile aile iletisim doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmaktadir. Ogretmenlerin medeni durumlari ile aile iletisim doyumu arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Ogretmenlerin ¢ocugu olma durumlar ile aile
iletisim doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
Ogretmenlerin Depremden sonra ailelerinden uzak kalma durumlar ile aile iletisim doyumu

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
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Family Communication Satisfaction Levels of Teachers

Abstract

The survey model, which is one of the quantitative research methods, was used in the
research conducted to examine the family communication satisfaction levels of teachers. The
sample of the research is 300 teachers working in schools in Malatya in the 2022-2023 academic
year. The Family Communication Satisfaction Scale was used as a data collection tool in the
study. Research data were analyzed with SPSS 24.0 statistical data analysis program. The level
of significance in the analyzes was taken as p<0.05. There is a statistically significant difference
between teachers' ages and family communication satisfaction. There is a statistically
significant difference between teachers' gender and family communication satisfaction. There
is a statistically significant difference between teachers’ marital status and family
communication satisfaction. There is no statistically significant difference between the status
of teachers having children and their family communication satisfaction. There is no
statistically significant difference between the teachers' being away from their families after the
earthquake and their family communication satisfaction.

Keywords: Teacher, Communication, Family, Inter-Family Communication Satisfaction
Giris

Bireyin toplum ve ailesiyle olan iliskisinden 6nce, kendisiyle olan iletisimi ¢ok daha
onemlidir. Bu da ayr1 bir konu olarak el alinabilir ama iletisim ve insanlarla iliski sosyal hayatin
her alaninda 6nemli olurken, 6zellikle aile igerisindeki paylagimlarin saglikl yiiriyebilmesi ve
aile bireylerinin birbirleri ile olan iligkilerinden memnun olmalari, doyum hissi icerisinde
olmalari agisindan 6nem arz etmektedir. Iletisim doyumu, kisinin i¢inde bulundugu sosyal

gruptaki bilgi, cevre ve iligkilerden memnun olma durumudur (Giilnar, 2009).

Iletisim, icinde yasadigimiz toplum, grup veya aile ile saglikli ve siirdiiriilebilir bir
iliskinin temelini olusturmaktadir (Calisir, 2015). Toplumu sekillendirmenin ana unsurlardan
olan iletisim; bireylerin baskalariyla diizenli iletisim kurmalar1 yoluyla toplumun bir iiyesi

haline gelmelerini saglamaktadir (Sahin ve Aral, 2012).

Tiirk toplunun en biiylik sosyolojik ve psikolojik problemlerinin basinda iletisimsizlik
vardir. Iletisim doyumunun yiiksek olabilmesi i¢in 6nce dinleyebilmek, giiclii sorular

sorabilmek yatar. Ama biz toplum olarak dinlemek vyerine, sorular sormak yerine
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sOyleyecegimiz seylere odakliyizdir. Bu durum ister istemez ailelerimize de yansimig
durumdadir. Kisinin kendiyle olan iligkisinden sonra ailesiyle olan iligki ve iletisim doyumu

Onem kazanir. Bu anlamda ailenin rolii yadsinamaz bir gercektir.

Aile, toplumun en kiiciik bileseni olarak adlandirilan, biyolojik, psikolojik, ekonomik,
sosyal ve hukuki yonleri olan sosyal bir birimdir. Aile, yetiskinlerin ¢ocuklarin bakimindan
sorumlu oldugu, birbirleriyle dogrudan iliskili kisilerden olusan sosyal bir gruptur (Yasar Ekici,
2014). Aile, sosyal hayattaki en onemli itici giigtiir; ekonomik diizen, dini inan¢ ve egitim
farkliliklarindan etkilenir. Aile sisteminin yapis1 ve tanimi degisse de aile, sosyallesme
siirecinde hala 6nemli bir rol oynamaktadir (Canatan ve Yildirim, 2011). Aile denilince akla
gelen anne, baba ve ¢ocuk yapisi, farkli bir anlatimla ¢ekirdek aileye yapisidir. Genis aile,
¢ekirdek aile ve yeni aile olmak iizere kabaca ii¢ tiire ayrilan aile kavraminin anlami ve
boyutlar1 da her gegen giin degisirken, aile iiyeleri iyi bir iletisim ortaminda kendilerini ifade
etme firsatlar1 bulabilirler (Sahin ve Aral, 2012). Aile i¢inde kendini ifade etme firsat1 bulan
aile bireylerinin kendilerini glivende hissetmelerini ve ailenin bir parcast olmalarini

saglayacaktir (Kir, 2011).
Ailenin Tanimi

Toplumun ¢ekirdegi ve temel tasi olan aile; en dar anlamiyla anne, baba ve ¢ocuklardan
olusmaktadir. Toplumsal bir kurum olan ailenin var olusu insanlik tarihi kadar eski oldugu
soylenebilir (Karsli, 2019). Evrensel bir kurum olan aile kurumu; islevi, bigimi ve hangi
tiyelerden olusuyor olmasi gibi kriterlerle ¢esitli tanimlamalara sahiptir. Genel ve kapsamli bir
tanim yapmak miimkiin olabilir, fakat siirekli degisim ve doniisiim halinde olan aile icin
yapilacak tanimlar tek basina olmamaktadir. Bir kiiltiire gore yapilacak bir tanim, diger
kiltiirleri disarida birakacak bir tanim olabilmektedir. Kimi tanimlarda anne-baba ve ¢ocuklar,
kimilerinde ¢cocuk merkezli tanimlar yapilmakta, kimilerinde kan bagi bulunan aile biiyiikleri
tanima dahil edilirken, kimilerinde kan bagi bulunmakla birlikte, manevi baglar da géz oniine

alinarak tanimlama yapilmaktadir (Egsizoglu, 2012).

Doénemlere ve kiiltlirlerde aile kurumunun tanimi farkli olmakla birlikte insan zihninde
yerlesik bir aile tanimi bulunmaktadir (Pehlivan, 2017). Aile, iki farkli cinsiyetten insanin
duygusal ve fiziksel birliktelik dengesinin geregi ve sonucudur. Cogalmay1 da igerisine
baridirarak toplumun devamliligini saglayan aile kurumu, yasalar ¢ercevesinde korunmaktadir

(Ayan, 2011).
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Sosyal yasamin ana unsurunu olusturan aile, ebeveynler, ¢cocuklar ve kan bag ile
birbirine bagli olan akrabalardan olusan ekonomik ve sosyal bir organizasyondur (Tekin Epik
vd. 2017). En genis anlam ile aile, ¢evreyle yakin bir iligki kurmak, insanin stirekliligini ve
sosyallesmesini saglamak i¢in ideolojik ve kiiltiirel bir ortam olusturmak ve belirli kurallara
tabi karsilikli iligkiler baglaminda olusturulmus bir organizasyondur (Kir, 2011). Sosyal bir
birim olan aile, toplumsal degerlerin nesilden nesile aktarilmasini saglamaktadir. Bu yoniiyle

aile, sosyal, duygusal bir birim olarak degismenin ve gelismenin merkezini olusturmaktadir

(Kudret, 2019).
Aile I¢i iletisim

Aile ve iletisim kavramlar1 her gegen giin yeni anlamlar kazanmaktadir. Ailede meydana
gelen degisimler aile tanimui, iletisim kavrami i¢in de gegerlidir. Bu nedenle bu iki kavrami
tizerinde fikir birligi olmus bir sekilde tanimlamak oldukga zordur (Koerner ve Fitzpatrick,
2002).

1989'da Ulusal iletisim Dernegi (National Communication Association-NCA) ilk olarak
aile iletisiminin bagimsiz bir bilimsel arastirma alani oldugunu vurgulamistir. Aile iletisimi
daha Once sosyal psikoloji ve kisilerarasi iletisim teorisi kullanilarak caligilmig, 1990'larda
Ozgiin arastirmalarla karsilagilmis ve 20001 yillardan itibaren bu alanda ileri arastirmalar
yapmustir. Aile kurumu islevlerini yerine getirmek igin iletisim olgusunu kullanmaktadir. Aile,
iletisim yoluyla sosyallesmenin temel tagini olusturmaktadir. Tek yonlii iletisim ile sosyallesme
miimkiin olamamaktadir. Ebeveynler ve ¢cocuklar, aile i¢inde karsilikli iletisim i¢in bir ¢erceve

olusturmalidir (Cetin, 2013).

En yalin anlatimi1 ile aile {iyeleri arasindaki bilgi aligverisine aile i¢i iletisim
denmektedir. Aile iletisimi; esler arasi iletisim, ebeveyn-gocuk iletisimi, erkek ve kiz kardesler
arasindaki iletisim ve nesiller arasi (yetigkin-yasl) iletisimdir. Aile iletisimi, aile lyeleri
arasinda sozlii ve sozlii olmayan bilgi aligverisidir. Bu siire¢ ¢cok onemlidir, ¢ilinkii {iyelerin
ihtiyaclarmi, isteklerini ve endigelerini paylagmalarina ve sorunlarint ve zorluklarini

cozmelerine olanak tanimaktadir (Baran, 2004).

Aile, beklenen iletisim islevini tamamlayabiliyorsa bu aile islevsel aile olarak
tanimlanabilmektedir. Aile etkilesiminin bozulmasi nedeniyle islevlerini yerine getiremeyen
aile, islevsiz aile olarak da tanimlanmaktadir. Islevsel bir aile, iiyelerin agik¢a iletisim kurdugu

ve kendiliginden etkilesime girdigi bir ailedir. Bu ailelerde iletisim kurmaya istekli, bireysellige
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ve farkliliklara tolerans gostermektedirler. Aile iiyeleri birbirleriyle vakit gecirmeyi
sevmektedirler. Islevsel ailenin kat: kurallar1 ve asir1 kontrol mekanizmalar1 bulunmamaktadir.
Islevsel olmayan ailelerde, aile iiyelerinin egolar1 baskindir. Iletisim engelleri ve duygusal
sorunlar gizlidir. Davranis, hata temelinde sekillenmektedir. Islevsel bir aile bir anlamda
“saglikl bir aile” olarak kabul edilebilirken, islevsel olmayan bir aile “sagliksiz bir aile” olarak

kabul edilebilmektedir (Alacahan, 2010).
Ailede Tletisimin Onemi

Aile, cocuklarin sosyal gelisiminde énemli bir yere sahiptir. ilk sosyal deneyim aile
icinde gerceklesmektedir. Bireyler, aile liyelerinin sevgisine, bakimina ve destegine ihtiyag
duymaktadirlar. Birey, cocuklugunun ¢ogunu ailesiyle birlikte ge¢irir. Bu donemde aile ortami;
cocuklarin etkilesimde bulundugu, sosyal ¢evreyi olusturdugu, en yogun temasin oldugu, sosyal
davranis kaliplarint gézlemledigi dogal ortamdir. Cocuklar gelisim siirecinde 6fke, 6fke, sevgi
ve hosgorii ile ilgili davraniglart aile i¢inde yasadiklar1 deneyimler yoluyla 6grenmektedirler.
Cocuklar, aile i¢indeki ebeveynlerinin tutumlarini gézlemleyerek sevgi, sefkat, anlayis, saygi
ve hosgorii gibi duygusal davranis kaliplarini 6grenirler. Anne babalar ¢ocuklarina gostermis
olduklar ilgi, sefkat, 6zveri, sabir, ¢aliskanlik ve 6zveri sayesinde ¢ocuklariyla giiclii bir bag

kurabilirler (Tok, 2001).

Anne babanin kisiligi, cocugun karakterinin olusumu, karakterin sekillenmesi ve buna
bagl farkli gelismelerle yakindan iligkilidir. Bu bakimdan ebeveynlerin ¢ocuklarinin saglikli
bir kisilige sahip olmalart i¢in iliskilerine, davranislarina ve tutumlarina dikkat etmeleri
gerekmektedir. Anne baba saygi, sevgi, O0zveri, hosgorii ve anlayista Ornek davranislar
sergilemekten asla kaginmamalidir. Ebeveynler, cocuklar1 ile ve c¢ocuklar1 ile en Onemli
0zdesim modeli olduklarindan, ebeveynlerin varliklar: ile saglikli iletisim kurmalar1 ve bunu
ornek davranislarla gostermeleri ¢ok &nemlidir. Ozellikle okul éncesi dénem cocuklarmin
sosyallesme siirecinde c¢evrelerindeki davraniglart siirekli gézlemleyecekleri ve rol

modellerinin davraniglarini taklit edeceklerdir (Yavuzer, 2010).

Ailede anne-baba arasindaki iliski ne kadar saglikli olursa, ailenin temeli de o kadar
giiclii olmaktadir. Saglikli aileler duygu, diisiince ve diisiincelerini 6zglirce ifade etme
olanagina sahiptir. Karsilikli anlayis ve hosgoriiye dayanmaktadir. Sevgi, ilgi, sefkat, anlayis
ve samimiyetten yoksun veya sinirl diizeyde ailelerde gocuklarin biiyiimesini engelleyen bir
ortam olugmaktadir. Cocuk kendini saglikli bir sekilde ifade edemedigi i¢in gelisimi kisithidir
ve kotii aligkanliklar gelistirmektedirler (Sahin ve Aral, 2012).
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Ebeveynlerin olumlu ve olumsuz tutumlan aile iliskilerini yakindan etkilemektedir.
Iddiaya gore, uyumsuz ebeveyn iliskileri cocuklarn davranis bozukluklar ile yakindan
iliskilidir. Anne babalarin iletisim becerileri ve iletisim becerilerini etkin kullanabilmeleri
cocuklarini da etkileyecektir. Anne babanin iletisim siirecinde sevgi, hosgori, anlayis, adalet
ve empati gostermesi ¢ocugun ve ailenin saglikli gelisimi i¢in ¢ok Onemlidir. Aile fertleri
arasinda gorev ve sorumluluklarin net olarak belirlendigi ve saglikli iletisim aginin kuruldugu
aile ortamlarinda ¢ocuklarin sorunlariin daha kolay ¢6ziime kavustugu, bu ailede ¢ocuklarin
akademik basarilarinin daha yiiksek oldugu gézlenmistir. Aile fertlerinin mutsuz ve iletisimin
siirli ve yetersiz oldugu ailelerde; ¢cocuklarin ice kapanik, disa bagimli, 6z giivenlerinin diisiik,
sabirsiz ve ruh sagliklarinin bozuk oldugu belirtilmistir. Ebeveynler arasinda iletisimin nitelikli

olmasi ailenin saglamlig1 ve siirekliligi agisindan son derece dnemlidir (Ozel ve Zelyurt, 2016).

Aile bireyleri arasinda kurulan iletisim ag1 sayesinde; seving, sefkat, mutluluk, korku,
heyecan, umut, oftke, liziintii, hosgorii vb. duygular1 aktarabilmektedir. Ancak saglikli iletisim
sayesinde; empati kurma, birbirini anlamaya ¢alisma, iyl bir dinleyici olma gibi beceriler
¢ocuga aktarilabilir. Giinliik hayatta karsilagilan sorunlarin ¢oziimiinde aile biiylik 6nem
tagimaktadir. Sorunun net bir sekilde ¢oziilmesi veya ¢oziilememesi, ailenin saglig1 ve isleyisi
hakkinda bilgi saglar. Ailedeki sorunlari etkili bir sekilde ¢ozebilmek icin aile {iyelerinin
problem ¢ézme becerilerini gelistirmek, aile liyelerinin gii¢lii ve zayif yonlerini fark etmek ve
problem ¢ozme konusunda deneyim kazanmak gerekmektedir. Bu durumda aile bireyleri
arasinda giiclii bir iletisim ag1 kurulabilir. Cocuklar ¢ok iyi birer gdzlemci olduklari i¢in aile
bireylerinin davranis ve tutumlarina dikkat etmeleri ve iletisimlerini artirarak olumlu 6rnek
davraniglar sergilemeleri son derece 6nemlidir. Saglikli bir cocukluk gegiren ve bu donemde
olumlu davranislar kazanan kisilerin, aile ve toplumun uyumlu bireyleri olmalari muhtemeldir.
Cocuklugunu saglikli bir sekilde geciremeyen bireylerin aile ve sosyal cevrede celiskili
kisiliklere sahip olduklar1 gézlemlenmistir. Dolayisiyla ¢ocuklukta olumlu ve dengeli bir aile

iligkisinin mutlu bir ailenin kurulmasinin kapisini ag¢tig1 soylenebilmektedir (Belen, 2010).

Bir¢ok ebeveyn, ¢ocuklarin1 korumak i¢in aile sorunlarini ¢ocuklarina bildirmemeye
calisir. Aileler, ¢ocuklarini iizmek yerine iizen konulari konusmamaya ¢alisirlar. Cogu zaman
cocuklar evde bir seyler ters gittigi i¢in kendilerini ¢ok rahat hissedebilirler, bazi sorunlar
vardir, bu sorunlar anne babalarin1 tedirgin eder. Bu durumda ¢ocuga dogru bilgi aktarilmazsa
cocugun yanlis anlamasina ve bazi sorunlarin kaynaginin kendisi oldugunu diistinmesine neden

olabilir. Aile iginde saglikli bir iletisim ortami kuruldugundan bazi sorunlar ve sorunlar
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cocuklarla paylagilabilmektedirler. Cocugunuza yeterli bilgiyi dogru ve etkili bir sekilde
aktarirsaniz, cocuk aidiyet duygusuna sahip olacak, sorunlarla karsilagsmaktan ¢ekinmeyecek,
sorumluluk duygusu gelistirecek, daha gergekci ve giiclii olacak, kendi sorunlarini paylasmay1
Ogrenecek ve Dbaskalarinin sorunlar1 olabilecegini anlamak icin isbirligi yapmay1
ogrenmektedir. Bu sayede ¢ocuk; kendini ailede saygin bir kisi olarak goriir ve sorunlarini
baskalartyla paylasmayr kavramaktadir. Saglikli ailelerde anne baba; ¢ocuklarin soru
sormasina, duygu ve diisiincelerini iletmesine, goriislerini ifade etmesine ve degerlendirme

yapmasina 6zel onem vermektedir (Balc1 ve Yilmaz, 2016).
Aile Ic¢i iliskiler

Ailenin temeli karsilikli etkilesim ve iletisimdir. Bu etkilesimin saglikli bir sekilde
stirdiiriilebilmesi i¢in aile iiyeleri arasinda bazi sinirlar ve kurallar konulmustur. Zamanla, her
ailenin kendi hizmetgisi olur. Bireyler, bireyselliklerini kaybetmeden, aile bireyleri ile
iliskilerini koparmadan aile iginde belirlenen kurallara uymaya calisirlar. Ozellikle birden fazla
kusagin bulustugu ailelerde iliski daha cesitli ve zengindir. Aile i¢i etkilesim iki baslik altinda
incelenebilmektedir. Bunlar; yatay iliskiler ve dikey iliskilere bagli etkilesimlerdir. Eslerin
evlenmesi ile gelisen iliskiler yatay iliskilerdir. Cocuklarin katilimiyla aile iligkileri zenginlesir
ve nesiller arasi iliskiler olusmaktadir. Ebeveynler ¢ocuklarinin davraniglarint etkilemeye,
cocuklar da ebeveynlerinin davranislarini etkilemeye baslamistir. Bu baglamda aile ici
iletisimin ¢ok boyutlu oldugu ve aileyi degerlendirirken aileyi bir biitiin olarak ele almanin daha

saglikli oldugu soylenebilir (Baran, 2004).
Aile I¢i Yatay Iliskiler

Saglikli kisiler arasi iligkiler, ebeveynlerin ¢ocuklarina verebilecekleri en iyi egitimdir.
Ebeveynler tarafindan kurulan olumlu ve dengeli iliski, cocuklarin saglikli gelisiminde 6nemli
rol oynamaktadir. Ebeveynlerin kisilik 6zellikleri de aile iiyelerini, aile yapisini ve aile i¢i
iligkileri dogrudan etkilemektedir. Anne babanin giivenli, saygili, samimi, sevecen, tutarli,
bariscil ve bariscil bir karaktere sahip olmasi ve aile bireylerine pozitif enerji vermeye devam
etmesi aile bireylerinin yasam doyumlarin1 olumlu yénde etkilemektedir (Ozel ve Zelyurt,

2016).

Aile igi ¢atismanin temel kaynagi; kendini ifade edememe, saygisiz ve hosgorilii
davranig, ben merkezli anlayis, sabirsiz davranis, etkili dinlemeyi bilmeme, sevgi eksikligi ve

ilgisizlik gibi faktorlere dayanmaktadir. Birbirini tamamlayan giftler arasindaki iligkinin daha
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saglikli ve evliliklerinin uzun siireli oldugu belirlendi. Kisiler kendi eksikliklerini gidermek i¢in
evlilik yoluna girdiklerinde sorunlar baslayabilir. Ortaya ¢ikan sorunlardan kurtulmak igin
cocuklar1 varsa, mevcut sorunlar daha ciddi hale gelecektir. Bu durumda ebeveynler
cocuklarinda yapamayacaklar1 veya sahip olamayacaklar1 hayalleri, tutumlar1 ve davranislar
gormek istemektedirler. Esler arasinda ¢atismalar daha da siddetlenebilir. Diger yandan, ¢ocuk
biiylidiikce 6z-benligini kazanmaya baslar. Anne ve babalarin saglikli iligkiler kurmalart ve
bunu siirdiirmelerine bagl olarak, ¢ocugun cinsiyet gelisimi ve benlik saygisi olumlu yonde
gelismeler kaydeder. Cocugun saglikli bir kisilik kazanabilmesi i¢in; ebeveynlerin uyumlu
olmasi, tutarli davranislar sergilemesi ve ailenin sicakligini hissettirmesi gerekmektedir (Boylu,

2014).

Aile uyumsuzlugu, esler arasindaki siddetli ¢catismalardan, sinirli iletisimden veya hig
iletisimden kaynaklanmaktadir. Ebeveynler iletisim becerilerini gelistirmek, sorunlari
empatiyle ¢ozmek, karsilikli anlayis ve hosgorii gostermek ve goriis farkliliklarina saygi
gostermek i¢in ¢ok calisirlarsa, catigsma sorunlari ortaya ¢ikmamaktadir. Uyumsuz giftlerin asir1
ilgili ve koruyucu, baskici, reddedilen veya ¢ok sikici tutum ve davranislar sergiledikleri
gdzlemlenmistir. Ote yandan birbirini seven ciftler, giiclii iletisim becerilerine sahip olup,
bir¢cok ¢cocugun sorunlari lizerinde kolayca diyalog kurabilmekte, aile sorunlar1 hizli ve etkili
bir sekilde ¢oziilebilmektedir. Bu nedenle, aile i¢indeki iliskinin dogasi, ebeveynler arasindaki
iligkiye baghdir. Ebeveynlerin olumlu ve olumsuz davranislar iligkilerine baghdir ve aile
ortamini etkilemektedir. Ebeveynler arasinda kurulan sicak ve samimi iliski cocuga da aktarilir

ve ¢ocugun saglikli gelisimi {izerinde olumlu etkisi bulunmaktadir (Ozgiiven, 2001).

Cocuklar ebeveynlerinin olumlu ve olumsuz davranislarimi gozlemler ve kendi
davraniglarina yansitirlar. Anne babanin sekillenmesi ve 6ziimsenmesiyle birlikte ¢ocugun
kisiligi ve Ozgiiveni olugsmaya baslamaktadir. Bu bakimdan anne babanin 6zgiiveni, olumlu
davranig ve tutumu cocugun gelisimine yansiyacaktir. Sevgi, saygi, hosgorii, diyalog ve
isbirligine dayali ebeveyn iliskileri, ¢ocuklarin cinsiyet kimligi rollerinin ve cevrelerindeki
insanlarla olan etkilesimlerinin saglikli bir sekilde gelismesine yardimci olmaktadir (Yavuzer,
2009).

Ozellikle okul 6ncesi donemde cocuklarin ¢ok iyi gozlemledikleri, ebeveynleri ve
baskalariyla olan iligkilerini yakindan gézlemledikleri séylenmektedir. Bu donemde ¢ocuklar
isbirlik¢i eylemleri 6grenmeye baglarlar ve ebeveynleri tarafindan kurulan etkilesimden sosyal

iligkileri baglatma ve siirdiirme davranis kaliplarin1 6grenirler. Saglikli ve giiglii iliskilere sahip
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ebeveynler, ¢cocuklarina iyi bir 6rnek olabilir ve sorunlar1 ¢atismadan ¢ézmek icin akillica

onerilerde bulunabilmektedirler (Cagdas, 2003).

Esler arasindaki iligki; aile tipine, sosyoekonomik duruma, yerlesim yerine, egitim
diizeyine, kiiltiirel degerlere ve yasa gore degisebilmektedir. Toplumsal degismeler ve
gelismeler kar1 koca arasindaki iliskiyi de etkilemektedir. Ornegin Tiirk toplumunda esler
arasindaki iligki zamanla degigmistir. Kari-koca arasindaki geleneksel degerlere dayali iliski,
esitlik ilkesini benimseyen bir kari-koca iliskisi haline gelmistir. Esler arasindaki iligki, erkek
egemenliginin azalmasi, kadinin ise ve hayata katilimi, kadinin egitim oraninin artmasi,
toplumun ihtiyag ve beklentileri gibi faktorlere bagli olarak ailenin beklentilerine gore farklilik
gostermektedir. Genis aile gerilemeye baslamis, ¢ocugun gelecegini etkileyen kararlar anne ve

baba tarafindan verilmeye baslanmistir (Taylan, 2003).
Aile I¢i Dikey Tliskiler

Aile yapist ¢ocugun aile i¢indeki konumu ile yakindan ilgilidir. Cocugun aile igindeki
degeri, konumu, konumu ve Onemi, geleneksel ya da modern aile anlayisi, yasanilan yer,
cinsiyet, kiiltiirel degerler gibi faktorlere baghdir. Farkli yapilara sahip ailelerde kiz ve erkek
cocuklarin rolleri farklidir. Geleneksel degerleri benimseyen bir ailede erkek ¢cocuklar yasliligin
teminati olarak goriliir, emek sayilir ve kiz cocuklarina gore statiileri daha yiiksektir. Bu tiir bir
ailede kizin degerinin kaynagi uysallik, setkat ve anne babasina yakin olmaktir. Erkek ¢cocuklar
bir neslin devami i¢in ¢ok dnemli olarak goriiliir ve bu nedenle erkek ¢ocuklara daha fazla deger
verir. Ote yandan geleneksel bilgiden modern bilgiye gegis yogunlastikca geleneksel bilgiye
dayali baz1 degerler ¢okmeye baslar. Zamanla kiz ¢ocuklar1 da ebeveynleri i¢in sosyal giivence
olmaya baslamaktadirlar. Sosyal aile degerlerinin degismesinde ve kiz ve erkek cocuklarin
onem farkinin azalmasinda toplumsal gelismenin, sosyal medyanin ve diger kitle iletisim

araglariin 6nemli bir etkisi olduguna inanilmaktadir (Taylan, 2003).

Ebeveynlerin ¢ocuklariyla aile i¢inde gegirdikleri siirenin uzunlugu ve birlikte yaptiklari
etkinliklerin kalitesi ¢ok o©nemlidir. Cocuklarin ebeveynlerinden daha fazlasimi isteyip
istemediklerini belirlemek i¢in tasarlanan bir ¢alismada, hem ebeveynlere hem de ¢ocuklara
anket uygulandi. Ebeveynlerden, c¢ocuklarinin kendileri i¢in isteklerini tahmin etmeleri
istenmektedir. Cogu ebeveyn, ¢ocuklariin kendileriyle daha fazla zaman gecirmek istedigini
sdylemektedir. Ote yandan gocuklarin gogu, ebeveynlerinin onlarla daha fazla zaman gegirmek
yerine eve gittiklerinde kendilerini yorgun ve stresli hissetmemelerini umduklarini

belirtmektedirler. Bazi insanlar, ebeveynlerin calismalarinin ¢ocuklariyla saglikli bir iliski
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kurmalarina engel olmayacagini sdylemektedirler. Cocuklarla gegirilen zamanin kalitesinin

kurulan iliskilerin saghigini etkiledigi vurgulanmaktadir (Ozel ve Zelyurt, 2016).

Ebeveynlerin ve arkadaglarin destegi, okul dncesi ¢cocuklarin sosyal becerileri lizerinde
onemli bir etkiye sahiptir. Ozellikle ebeveynler, cocuklarina rehberlik ederek ve ornek
davraniglar sergileyerek cocuklarina sosyal davraniglar kazandirmaya yardimci olurlar. Anne-
baba; saygili, rahat, hosgorilii, isbirlik¢i, duygularini, sempatisini ve duyarliligini
paylasabildigi siirece, ¢ocuklariyla iyi iletisim kurabilir ve onlara rol model olabilir. Anne
babalar; inat¢1, otoriter, mantiksiz, ¢eliskili, hosgoriilii ve merhametsiz bireyler olduklarinda
cocuklartyla saglikli iletisim kurmalari, onlara olumlu tutum ve davranislar kazandirmalari

imkansizdir (Ozel ve Zelyurt, 2016).
Aiile iletisim Doyumu

Ailenin psikolojik islevinde bir¢ok unsur bulunmaktadir. Bunlardan biri de aile ici
iletisimin verdigi memnuniyet ve bunun sonucunda olusan iletisim doyum hissidir.
Memnuniyet, kisinin beklentileri karsilandiginda veya hatta daha fazla oldugunda ortaya ¢ikan

tatmin duygusu olarak tanimlanabilmektedir (Gtilnar, 2009).

Aile ici iletisimin doyumu, aile iliskisi saglikli oldugunda ortaya ¢ikan bir siirectir. Aile
ici iletisim memnuniyetini tam olarak anlamak i¢in aile iliskilerinde karsiliklilik ilkesini ve bu
ilkenin yarattig1 memnuniyet derecesini incelemek gerekmektedir. Aile iligkileri miitekabiliyet
(miibadele) esasina gore ele alindiginda, aile iliskilerini diizenleyen belli kaynaklarin oldugu
goriilmektedir. Bunlar arasinda maddi 6geleri, aile i¢i statiileri, ahlaki degerleri, cinsiyet
kaynakl 6zellikleri, aile icerisindeki is boliinii saymak miimkiindiir. Aile iiyeleri bu kaynaklar
etrafinda karsilikli iliskiler kurmaktadirlar (Sahin ve Aral, 2012). Bu ¢ergevede aile igi iletisim,
karsilikli yarar saglayan bir iligkiyi ve aile bireyleri arasinda karsilikli memnuniyet temelindeki
uyumu ifade etmektedir. Karsiliklilik, takdir edilmek ve sagladigi memnuniyetle dogru
orantilidir. Genel olarak konusursak, bireyler ddiillendirilme ve sosyal iliskilerinde basari
gosterme cabasindadirlar. Ciinkii 6diil ya da takdir, bireyin motivasyonunu arttirir ve bireyi
proaktif bir konuma sokmaktadir. Odiiller arttikca, bireyler karlarini maksimize eden
davraniglar1 tercih ederler. Bu nedenle, odiiller taninan davranisi pekistirmektedir (Baran,

2004).

Odiilsiiz bir ortamda, bireyler eylemlerinin maliyetini diisiirmeye ¢aligmaktadirlar. Bir

aile iiyesi, gdstermis oldugu maddi veya manevi ¢abalar i¢in bir “6diil” bulamazsa, daha az
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iletisim siireci gelistirecek ve bu da aile igi iletisim diizeyini ve aile i¢indeki iletisim diizeyini
olumsuz yonde etkilenebilmektedir. Koerner ve Fitzpatrick'in arastirmasinda ailenin i¢
iletisiminden duydugu memnuniyeti anlamak icin aileleri iletisim tiirline gore aileyi dort tip
olarak siniflandirmiglardir. Bunlar; uzlas ailesi, ¢ogulcu bir aile, koruyucu aile ve hosgoriilii
bir tutuma sahip olan hosgorii ailesidir. Ailelerin fikir birligi icinde olmasi, aile yapisini
korurken iletisimi tesvik etmektedir. Aileler iletisim kurma konusunda istekli davranirlarken,
ancak anlasmay1 umursamayabilirler. Ote yandan koruyucu ailelerin iletisim ve ortak payda
olusturma konusunda hala zay1f olduklar1 goriiliiyor. Buna izin veren aileler ise tipki koruyucu
ailelerin iletisim aligkanliklar1 gibi iletisim ve uyum diizeyi diisiik, medya kullanimindan ve
akranlarindan etkileniyor. Aile liyelerinin bosanmasi veya ayrilmasi bu ailenin 6zelliklerinden

biridir (Koerner ve Fitzpatrick, 2006).

Aile kurma ve evlilik hayati, temelde esler arasinda sevgi ve sefkat dolu bir iletisim
kurma, gliven duygusu olusturma ve mutlulugu artirma gibi beklentiler tizerine kurulmaktadir
(Vazhappilly ve Reyes, 2018). Belli standartlar ¢ergevesinde iletisim kurmak ve bu iletisimi
yiirlitmek aile kurma amagclarindan biridir. Bir ihtiyag olarak iletisim, bu ihtiyacin karsilanip
kargilanamayacagi sorusunu glindeme getirmektedir. Bu noktada, iletisim doyumu siirecini
aciklamay1 ve bu siirece etki eden faktorleri ortaya koymayr amaglayan aile iletisim doyumu
ile ilgili calismalara giderek daha fazla rastlanmaktadir. Akhlaq vd., (2013), ¢ekirdek aile ve
kalabalik ailelere mensup ergenlik c¢agindaki cocuklarla yaptig1r ¢alismada, ergenlerde aile
iletisim doyumuna etki eden unsurlari ortaya koymayr amaglamistir. Belli standartlar
cergevesinde iletisim kurmak ve bu tiir iletisimleri yiirlitmek aile kurma amaglarindan biridir.
Bir ihtiya¢ olarak iletisim, bu ihtiyacin karsilanip karsilanamayacagi sorusunu giindeme
getirmektedir. Bu noktada giderek artan bir sekilde aile iletisim doyumu ile ilgili caligmalarla
karsilasilmaktadir. Bu caligmalar iletisim doyumu stirecini agiklamay1 ve bu siireci etkileyen

faktorleri ortaya koymay1 amaglamaktadir (Akhlaq vd., 2013).
Yontem
Arastirmanin Modeli

Ogretmenlerde aile iletisim doyum diizeylerinin incelenmesi amaciyla yapilan

arastirmada nicel arastirma yontemlerinden tarama modeli kullanilmistir.
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Orneklem

Arastirmanin O6rneklemi 2022-2023 egitim ogretim yilinda Malatya ilinde bulunan

okullarda gorev yapmakta olan 300 6gretmendir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

F %
Yas 25 ve alt1 98 32,67
26-30 77 25,67
31-35 69 23,00
36-40 34 11,33
41 ve usti 22 7,33
Cinsiyet Kadin 119 39,67
Erkek 181 60,33
Medeni Durum Evli 221 73,67
Bekar 79 26,33
Cocugu Olma Yok 70 23,33
durumu Var 230 76,67
Deprem sonras1 Stirekli bir aradaydik 33 11,00
ailenizden ne kadar 1 Aydan az 65 21.67
uzak kaldiniz?
1Ay 111 37,00
2 Ay 47 15,67
2 Aydan fazla 44 14,67

Tabloya gore arastirmaya katilan 6gretmenlerden %32,67’°si 25 ve alt1 yaslardadirlar.
Ogretmenlerden %60,33°1 erkekken, %73,67’si1 evli, %76,67’sinin de ¢ocugu bulunmaktadir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerden %37’°si deprem sonrasinda ailelerinden 1 ay uzak kalirken,
%21,67’s1 1 aydan az, %15,67’s1 2 ay, %14,67’s1 2 aydan fazla ayr1 kalmislar, %11°1 ise stirekli

ailesi ile birlikte olabilmistir.

Veri Toplama Aract

Aragtirmada veri toplama arac1 olarak Aile Iletisim Doyumu Olgegi kullanilmistir. Aile
Iletisim Doyumu Olgegi: 19 soru bulunan 6lgek, Hecht’in (1978) gelistirilmis olan dlcekten
yola ¢ikilarak Matsumura (2006) tarafindan olusturulmustur ve 5°1i likert tipindedir. Olgegin

Isik, Yilmaz, Tunga, Ok, 2023 %i[iﬁgel @Bligim



Ogretmenlerde Aile iletisim Doyum Diizeyleri 53

Cronbach Alpha degeri .90’ken (Matsumura, 2006: 24) bizim ¢aligmamizda Cronbach Alpha

degeri ise .93 olarak hesaplanmistir

Verilerin Analizi

Arastirma verileri SPSS 24.0 istatistiksel veri analiz programi ile analiz edilmistir.
Analizlerde anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak alinmis, aragtirma verilerinin normal dagilim

gostermesinden dolay1 t Testi ve Anova Testi uygulanmaistir.

Bulgular

Ogretmenlerde aile iletisim doyum diizeylerinin incelendigi arastirmanin bulgulart

asagidaki tablolarda yer almaktadir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Yaslarina Gore Aile Iletisim Doyum Diizeyleri

n X Ss F p
Aile Ici 25 ve alt1 98 3,627 0,425 3,625 0,000
Iletigim
Doyumu 26'30 77 4,225 0,527
31-35 69 3,258 0,639
36-40 34 4,226 0,827
41 ve ustu 22 3,365 0,432

Tabloya gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin yaslari ile aile iletisim doyumu arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gére Aile iletisim Doyum Diizeyleri

n X Ss t p
Aile I¢i Kadin 3,627 0,628 0,999 0,034
iletisi 119
etisim
Doyumu Erk6k 181 4,250 0,503

Tabloya gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetleri ile aile iletisim doyumu

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Medeni Durumlarina Gére Aile Iletisim Doyum Diizeyleri

Medeni durumunuz N X sd t p
Evli 221 4,321 0,524 1,819 0,020
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Aile T¢i Bekar 79 4,333 0,428
Iletigim
Doyumu
Tabloya gore arastirmaya katilan Ogretmenlerin medeni durumlan ile aile iletisim

doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Cocugu Olma Durumlarina Gére Aile Iletisim Doyum Diizeyleri

Cocugu Olma Durumu N X sd t p
Aile I¢i iletisim Yok 70 2,250 0,629 1,624 0,052
Doyumu Var 230 2,627 0,525

Tabloya gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ocugu olma durumlari ile aile iletigim

doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Depremden Sonra Ailelerinden Uzak Kalma Durumlarma Gére Aile

[letisim Doyum Diizeyleri

N X sd F p
Aile Igi Siirekli bir 33 4,221 0,425 1,210 0,051
lletisim aradaydik
Doyumu 1 Aydan az 65 3,632 0,307
1 Ay 111 2,225 0,821
2 Ay 47 3,207 0,741
2 Aydan fazla 44 3,625 0,627

Tabloya gore aragtirmaya katilan 6gretmenlerin Depremden sonra ailelerinden uzak
kalma durumlar ile aile iletisim doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Ogretmenlerin yaslari ile aile iletisim doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklihk bulunmaktadir. Ogretmenlerin cinsiyetleri ile aile iletisim doyumu arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Ogretmenlerin medeni durumlari ile aile
iletisim doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Ogretmenlerin
cocugu olma durumlari ile aile iletisim doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Ogretmenlerin Depremden sonra ailelerinden uzak kalma durumlari ile aile

iletisim doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Isik, Yilmaz, Tunga, Ok, 2023 %I’Iiﬁgel @Bligim



Ogretmenlerde Aile iletisim Doyum Diizeyleri 55

Kaynakc¢a
Akhlag, A., Malik, N. ve Khan, N. A. (2013). Family Communication and Family System as

the Predictors of Family Satisfaction in Adolescents. Science Journal of Psychology. 1-
6.

Alacahan, O. (2010). Aile Birligini Olusturan Faktorler ve Islevleri. C.U. lktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, 11(1). 289-298.

Ayan, D. (2011). Aile ve Hukuk, (ed. Aytiil Kasapoglu, Nadide Karkiner), Aile Sosyolojisi,

(iginde), Eskisehir: Anadolu Universitesi Yaymnlari.

Balci, S. Yilmaz, M. (2016). Cocuklar1 Anaokuluna Devam Eden Annelere Verilen Iletisim
Becerileri Egitiminin Ailenin Islevlerine Etkisi. Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik

Dergisi, 2(14), 17-24.

Baran, A. G. (2004). Tiirkiye’de Aile i¢i iletisim ve Iligkiler Uzerine Bir Model Denemesi.
Hacettepe Universitesi Tiirkiyat Aragtirmalar1 Dergisi. 1. 31-41.

Belen, F. Z. (2010). Aile Ici Iletisime Manevi Psiko-Sosyal Yaklasim. Yiiksek Lisans Tezi,

Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Boylu, A. A. (2014). Tek Ebeveynli Ailelerde Finansal Sikint1 ve Fonksiyonlar Arasindaki
Iliskinin Incelenmesi. Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 32(1), 55-72.

Canatan, K. ve Yildirim, E. (2011). Aile Sosyolojisi. Istanbul: Agilim Kitap.
Cagdas, A. (2003). Anne baba ¢ocuk iletisimi, Konya: Egitim Kitap Evi Yayinlari.

Calisir, G. (2015). Kisileraras1 Iletisimde Kullanilan Bir Ara¢ Olarak Sosyal Medya:
Giimiishane Universitesi Iletisim Fakiiltesi Ogrencilerine Y&nelik Bir Arastirma. E-

Journal of New World Sciences Academy, 10(3), 115-144.

Cetin, S. (2013). Aile I¢i Iletisime Facbook’un Etkisi: Kiitahya Ornegi. Dumlupinar

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Sosyoloji Ana Bilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi.

Essizoglu, A. (2012). Aile ile Tlgili Temel Kavramlar, (ed. Cinar Yenilmez), Aile Yapisi ve
Mliskileri, (icinde), Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari.

Isik, Yilmaz, Tunga, Ok, 2023 %1’11’5521 @Bligim



Ogretmenlerde Aile iletisim Doyum Diizeyleri 56
Giilnar, B. (2009). Iletisim Doyumu Boyutlar1 ile Orgiitlenme Yapis1 Iliskisi: Selguk
Universitesi Akademisyenleri Ornegi. Selguk letisim Dergisi, 5(4), 62-82.

Giilnar, B. ve Kazaz, M. (2016). The Relationship Between Self Esteem As Indicator Of
Psychological Well Being And Internet Usage: A Survey Among Turkish University
Students. The 2nd International Conference on the Changing World and Social Research
(ICWSR’2016) Proceedings Book. 1139-1148.

Karsli, E. (2019). Modernlesme Siirecinde Coziilen Aile Yapis1 ve Kadmin Yeniden Insasi.
Uluslararast Hukuk ve Sosyal Bilim Dergisi, 1(1), 1-14.

Kir, 1. (2011). Toplumsal Bir Kurum Olarak Ailenin Islevleri, Elektronik Sosyal bilimler
Dergisi, 10(36), 381-404.

Koerner, A. F. ve Fitzpatrick, M. A. (2002). Toward a Theory of Family Communication.
Communication Theory. 12, 1(1). 70-91.

Koerner, A. F. ve Fitzpatrick, M. A. (2006). Family communication patterns theory: A social
cognitive approach. In D. O. Braithwaite ve L. A. Baxter (Eds.). Engaging Theories in

Family Communication: Multiples Perspectives. (50-65). Thousand Oaks: California.

Kudret, S. (2019). Down Sendromlu Cocuga Sahip Ailelerin Aile Islevselligi ve Sosyal Destek
Diizeylerinin Degerlendirilmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Yakin Dogu Universitesi Egitim

Bilimleri Enstitiisii, Lefkosa.

Ozel, E. Zelyurt, H. (2016). Anne Baba Egitiminin Aile Cocuk Iliskilerine Etkisi. Sosyal
Politika Calismalar1 Dergisi, 16(36), 9-34.

Ozgiiven, 1. E. (2001). Ailede Iletisim ve Yasam, (1. Basim), Ankara: PDREM Yayinlari

Pehlivan, O. (2017). Aile Tanimi ve Iliskilerinin Toplumsal Olarak Insas1. Doktora Tezi,

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.
Sahin, S. Aral, N. (2012). Aile i¢i iletisim. Ankara Saglik Bilimleri Dergisi, 1(3), 55-66.
Sahin, S. Aral, N. (2012). Aile i¢i iletisim. Ankara Saglik Bilimleri Dergisi, 1(3), 55-66.

Sahin, S. Aral, N. (2012). Aile i¢i iletisim. Ankara Saglik Bilimleri Dergisi, 1(3), 55-66.

Isik, Yilmaz, Tunga, Ok, 2023 %1’11’5521 @Bligim



Ogretmenlerde Aile iletisim Doyum Diizeyleri 57

Taylan, H. (2003). Koy Ailesinde Aile Ici iliskiler. Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi
Sosyal bilimler Enstitiisii, Konya.

Tekin Epik, M. Cicek, O. Altay, S. (2017). Bir Sosyal Politika Arac1 Olarak Tarihsel Siiregte
Ailenin Degisen/Degismeyen Rolleri. Sosyal Politika Calismalar1 Dergisi, 17(38), 35-
58.

Tok, S. (2001). Aile i¢i iletisim ve ¢ocuk. Cagdas Egitim Dergisi, 279, 34-39.

Vazhappilly J. J. Reyes M. E. (2018). Efficacy of Emotion-Focused Couples Communication
Program for Enhancing Couples’ Communication and Marital Satisfaction Among

Distressed Partners. Journal of Contemporary Psychotherapy. 48(2), 79-88.

Yasar Ekici, F. (2014). Tiirk Aile Yapisinin Degisim ve Donilisimii ve Bu Degisim ve
Dontisiime Etki Eden Unsurlarin Degerlendirilmesi. The Journal of Academic Social

Science Studies, 30, 209-224.

Yavuzer, H. (2009). Sug ve Cocuk. Istanbul: Remzi Kitabevi.

Isik, Yilmaz, Tunga, Ok, 2023 %1’11’5521 @Bligim



